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Lineamientos para Servicios por parte de Mediateca
CeU Idiomas Victoria

Este documento tiene como objetivo informar a los estudiantes del Centro Universitario de
Idiomas Victoria los lineamientos y responsabilidades del uso y atencion de los servicios
brindados por la mediateca en linea.

LOS ESTUDIANTES

= El estudiante debe de registrarse en el sistema de Mediatecaq, el cual se puede ingresar
por medio de la liga https:/mediatecaceuidiomas.uat.edu.mx/victoria para visualizar
los horarios y servicios.

=  Para que el estudiante pueda agendar, debe de hacerlo antes de las 18:00 horas del
dia posterior al taller o asesoria deseado.

= Elestudiante deberd seleccionar el tema de asesoria con base en el nivel y el contenido
actual del libro.

= El estudiante no tendrd opcién de seleccionar temas para los talleres de conversacion,
pronunciacion, escritura, gramdtica e inglés académico.

= El estudiante no podrd agendar ningun evento cuando se realicen exdmenes parciales.

= El estudiante recibird un correo electrénico especificando que debe de estar 5 minutos
antes del servicio y también tendrd la liga de acceso a la sesidon de la plataforma de
Teams.

=  El estudiante deberd estar en linea minutos antes (5 minutos es lo recomendado) de la
sesion para poder cubrir los temas de aprendizaje junto con el asesor.
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= En caso de que el estudiante no esté presente 5 minutos después de la hora de inicio
de la sesidn, tendrd que agendar una nueva asesoria o un taller.

= En caso de que el instructor no esté presente 5 minutos después de la hora de inicio de
sesion, el estudiante podrd marcar la inasistencia del asesor en el sistema.

"= En caso de cancelar el evento, deberd mandar un correo electrénico a
mediatecavictoriao@uat.edu.mx o llamar al 834-318-1800 Ext. 2984 para cancelar
dicho evento.

= Una vez que la asistencia del estudiante se registra en el sistema por parte del asesor,
el alumno recibird un correo electronico donde se le informa que su asistencia ha sido
registrada y deberd completar un formulario que se enviard en forma de liga
electronica.
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